Schaffung einer neuen Team
Kultur, um ein fexibler und
attraktiver Arbeitgeber zu
werden.

Der Kunde, der tief in hierarchischen
Strukturen und traditionellen Denk-
weisen verwurzelt war, sah die Notwen-
digkeit, sein Arbeitsmodell zu moderni-
sieren, um flexibler, effizienter und als
Arbeitgeber zu wirken. Insbesondere
fur jungere Talente.

Das Fuhrungsteam hatte nur
oberflachliche Kenntnisse tber

agile Methoden und konnte daher den
Wandel nicht glaubwirdig vorantreiben.

Gleichzeitig fuhlten sich die reguldren
Mitarbeiter nicht beféhigt und waren
daran gewdhnt, dass die Manager

f\ ihnen sagten was sie zu tun hatten.
/
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Hintergrund

Case Study

Heraucforderung

Wir begannen mit einer Reihe von Workshops
zum grundlegenden Kapazitatsaufbau.

Bei der Zusammensetzung der Gruppen
wurde auf eine ausgewogene Mischung
geachtet, um einen gezielten Kompetenz-
transfer zu gewahrleisten, ohne die beste-
hende Trennung zwischen Flhrungskréaften
und regularen Mitarbeitern zu verstarken.

Es folgte eine 100-tagige Phase mit bi-weekly
Coaching-Sitzungen fir Flihrungskréfte und
ausgewahlte Change Agents, die sich auf
systemisch-agile Flihrung und eine Reflexion
ihrer traditionellen Rollen konzentrierten.
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Parallel dazu wurden zwei agile Pilotteams
gestartet, deren Mitglieder und die
FUhrungskréfte die neu erworbenen
Fahigkeiten in der Praxis umsetzen.
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Am Ende der 100 Tage war jeder in der Organisation mit agilen Arbeitsmodellen vertraut
und die meisten hatten sie auf die eine oder andere Weise aktiv praktiziert.

Dies wurde mit relativ geringen externen Kosten erreicht, da sich das Coaching sehr stark
auf die wichtigsten Probleme der Kunden konzentrierte, wahrend die Workshops flr die
Vermittlung allgemeinerer Fahigkeiten genutzt wurden.

Morderni- Mitarbeiter-
cierung zufriedenhert

70% 50%

90% der gecoachten Manager 80% mehr Mitarbeiterzu-
betrachten die agile Methode friedenheit.

eine wertvolle Erganzung ihrer

Fahigkeiten.
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